
RÜCKSENDEADRESSE 
Stock-Fachmann GmbH
Im Bühl 5
73432 Aalen

BEZAHLT MIT:

  Rechnung    Überweisung    PayPal    Amazon Payment

RETOURENSCHEIN

BITTE AUSFÜLLEN Retouren können nur mit vollständig  
ausgefülltem Retourenschein bearbeitet werden. 

Rechnungsnr.

Kundennr.

Re-Datum

ARTIKEL-NR. BEZEICHNUNG ANZAHL GRUND RETOURENGRUND 
1  Artikel gefällt nicht 

2  Artikel funktioniert nicht

3  Artikel falsch bestellt

4  Artikel ist beschädigt*

5  Verpackung ist beschädigt

6  Lieferung kam zu spät

7  Artikel ist unvollständig* 

8  Anderer Grund*

*bemerkungen
bitte bei 4,7,und 8 ausfüllen:

RÜCKSENDUNG? Nutzen Sie unseren Retourservice! Wir senden Ihnen ein vorfrankiertes  
Rücksendeetikett zum Preis von nur € 3,90 statt € 7,90 zu. (DPD) (Diesen Retourenschein 
können Sie unter folgendem Link beantragen: http://stock-fachmann.de/ruecksendungen) 

– Bitte verpacken sie die Ware in Originalverpackung und ausreichend vor Beschädigungen geschützt. 
– Bitte legen sie die Original-Rechnung bei.

Kontoinhaber

IBAN/Kontonr.

BIC / BLZ

Name der Bank

ort / datum unterschrift

BEI ÜBERWEISUNG:

Mit dieser Unterschrift bestätige ich die 
Richtigkeit meiner Angaben:

REKLAMATION  Auch bei uns kann es vorkommen, dass Ware fehlerhaft ist oder ein Fehler bei der  
Lieferung passiert. Wir möchten uns jetzt schon für die Unannehmlichkeiten entschuldigen.  
Kontaktieren Sie uns bitte unter info@stock-fachmann.de. Gemeinsam finden wir eine Lösung. 
Bitte senden Sie in diesem Fall die Ware nicht auf Ihre Kosten an uns zurück! 




